L.
[ F-scapade
suwr Condilisng géonérales de vente QA [ Frcapade

[ s conditions générales de vente ont ¢té mises a jour pour la derniere (ois le 01/04/2026.
Article | : Hébergement

LI Description

[ hebergement fourni par Ta SAS [ Fscapade correspond a une partic indépendante dune
maison individuelle. Aucune communication directe n'est possible entre la partic hébergement
clles autres parties privées de la maison.

[ hebergement comprend

4 chambres pour une capacit¢ maximale de 10 personnes (2 lits doubles, 2 its simples
el 2 lits superposés) ;

- Isalon;

- 2salles deaus

- Toiletes seches indépendantes ;

- | cuisine enticrement équipee ;

- Isalle de sport ;

- 2 (errasses exiérieures.

1.2 Acces et stationnement

[ ‘acces a I Escapade se fait par voie routiere uniquement. Il sagit dune voie sans issue, des

places de stationnement extéricures sont disponibles au bout de la voie.

1.3 Autorisation d'entrée des proprictaires

[ es locataires autorisent les proprictaires a entrer dans le logement si néeessaire, en cas de
panne, de réparation, draccident, de danger ou pour accéder au tableau clectique. 1es

proprictaires sengagent A prévenir les locataires avant toute intrusion.
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14 Procédures darrivée et de départ

141 Location gie

I n'y a pas dhoraire darrivée impose, en revanche il est obligatoire de prendre contact avee
les proprictaires pour fixer une heure darrivée precise,

[ ¢ départ doit seflectuer avant I heures et apres la réalisation et la signature de Tétat des lieux
de sortic.

142 SSiour Jeane ¢t randonnde

[arrivee se fait a partir de 17h30 le samedi, le départ a 13h e vendredi suivant

13 Accessibilite

[ hebergement nest pas accessible aux personnes a mobilit¢ réduite.

21 Location gile

211 Tarif hebereement
[ s tarifs du gite sont visibles lors de fa réservation sur le site internet wwav.escapade-cantalr.
lls comprennent :

- Acces exclusilta Tensemble de Thebergement et de ses équipements a Texeeption du

bain nordique ;

Accueil et réalisation des ¢tats de licux dentrée et de sortie :

Service de ménage.

212 Taxe de sciour

[a taxe de s¢jour est ¢gale a 35% du montant HT de la nuitée par jour ¢t par personne
. ; N y N (v © S| 2N N O/ « snAfee e Vel ANt orment .
auxquels sajoutent une taxe addiionnelle de 109 au benéfice du consell départemental du
Cantal.

Flle Sapplique uniquement aux personnes majeures ¢l son montant maximum est de 3,28€
par nuitée et par personne.

213 Service location de linge
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[ ¢ taril de location de linge est de 10€ par personne. I comprend le linge de bain (erande ¢t
pelite serviete) et le linge de it
[ ¢ renouvellement du linge est possible au cours de la Tocation au tarif de 10€ par personne

quel que soit le type de linge demandé.

2.2 S¢jour Jetine et randonnée

[ ¢ taril"est fix¢ pour un stage de 7 jours et 6 nuits du samedi 17h30 au vendredi suivant a 13h.
I est compos¢ de Taccompagnement pour un montant fixe de 390€ TTC ¢t du prix de
[hébergement qui dépend de Ta chambre choisic (e prix des chambres est visible sur le
[ormulaire dinscription éléchargeable sur le site www.escapade-cantal (.

Ce taril inclus :

Accompagnement pré-ietine (descente alimentaire) ;

- Trajets depuis/vers la gare si néeessaire

- Accompagnement du jetine et des randonnées ;

- Trajets vers les départs de certaines randonnées en vehicule 9 places

- Jus ¢t bouillons quotidiens ;

- [veils musculaires ;

- Causcries et atcliers ;

- Acces au bain nordicque /6 personnes ;

- Une s¢ance de voga dune heure réalisée par un professionnel diplomé ;

- Repas de reprise alimentaire ;

Accompagnement post-ietine (reprise alimentaire).
Ce taril ne comprend pas :

[ s soins Taculatils

[ es boes a lavement qui peuvent ¢tre achetés sur place

[ option monodi¢ie ;

[ a location des draps et servieties (voir 213 Service location de linge).
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2 3Location V1T et VITAL

[ es tarils sont présents sur le site internet www.escapade-cantal(r, ils comprennent :

- Lutlisation dun veélo sur une durée définic :
- Le pret dun casque de protection ;

- Une assistance dépannage limitée.

2.4 1 ocation bain nordique

[ es tarils sont présents sur le site internet www.escapade-cantal(r, ils comprennent :
- Lutilisaion d'un bain nordique sur une durée définic ;
- Une formation a Tutlisation du bain ;

- Le pretde servieties de bain.

25 Accompagnement sportil

[ ¢ taril est ¢abli sur mesure en fonction de la demande du client, il ne peut ere inféricur a
20€ par heure.

[ es projets a visée compétiive ou de performance ne sont pas acceples.

31 [ ocation aile

[ es résenvations se font via le site internet www.escapade-cantali- en utilisant le module de

réservation ou le formulaire de contact. Vous pouvez aussi réserver en appelant [Escapade
au 0675474321
Toute réservation doit etre réglée dans son intégralit¢ avant le debut de la location pour ¢tre

validée.

D) ~ . N .
3.2S¢our Jetne et Randonnée
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[ inscription a un s¢jour Jetne et Randonnée est confirmée apres :

[ ‘envoie de la fiche dinscription présente sur le site internet www.escapade-cantal(r ;

[ ‘envoie dun certificat médical de non contre-indication 2 la pratique du jetne en cas

de demande de Torganisateur ;

[ "accord de Torganisateur ;

[ ¢ paicment dun acompte de 300€ par virement, cheque ou especes.

33 Location VIT et VITAL

[ es demandes de reservation se font oblicatoirement en utilisant le formulaire de contact du

site internet www.escapade-cantalt ou par appel wléphonicque au 0675474321,

[ a réservation est validée par
- Lasignature d'un contrat de location ;

- Un depot de carantic.

34 [ ocation bain nordique

[ es réservations sont réservées exclusivement aux locataires du gite. Flles se font uniquement

sur place.

35 Accompagnement sportif

[ es demandes de reservation se font oblicatoirement en utilisant le formulaire de contact du

site internet www.escapade-cantalt ou par appel wléphonique au 0675474321,

[ es s¢jours jetme et randonnée sadressent a des personnes en bonne sant¢. [ ’organisateur ne
peut deécider a voure place de votre capacilé a participer.

I'n cas de doute, Torganisateur doit demander un certificat ou un avis médical pour acceplter
ou refuser la participation au s¢jour.
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Toute personne presentant des contre-indications & la- pratique du jetme (inscrites dans le
formulaire dinscription) et choisissant de ne pas les communicuer a Forganisateur sexpose a
de araves risques pour sa santé.

Au cas ot une (elle personne sinscrirait malaré tout et aurait un accident ou un probleme de
sani¢, Torganisateur ne saurait ¢re tenu responsable.

[organisateur se réserve ¢galement le droit d'écourter le s¢jour dune personne en cas de
deécouverte dune contre-indication au jetne.

Pour la randonnée, les participantes au s¢jour doivent etre capables de marcher minimum <h
par jour avee un dénivele posiil compris entre 200 ¢t 400m.

Aucune autre activile ne sera proposée en cas dimpossibilit¢ de randonner.

[ oreanisateur sengage a respecter les 19 engagements ¢thiques de la charte de la FEFIR

L Les scjours labellisés FEIR sont libres de toute appartenance politique, partisane ou religicuse.
2. La FEIR propose des s¢jours de jetme bien-ctre de type Buchinger (cau, tisanes, bouillons
filres et jus de fiuits et/ou de légumes dilués) de 7 jours ou moins, assocics a la marche a pied
dans la nature comme activit¢ principale.

3 Les s¢jours labellises FFIR Stadressent a des personnes majeures en bonne santé (qui ne
nécessitent pas dune prise en charge médicale). I es Accompagnateurs de Jetine agrées FFR]
sengagent a recucilli le consentement ¢clairé par ¢erit et a sassurer que I'état de santé de la
personne lui permet de jetmer.

4 Tous les s¢jours labellises IR sont assures par des Accompagnateurs de Jetine agrées
FEIR permetiant un encadrement quialifi¢ aussi bien pour le jetine que pour la randonnée.

3. Les Accompagnateurs de Jetine agréés sengagent a contacter durgence le meédecin au
moindre doute sur Té¢at de san¢ dun jetmeur. Ta FFIR interdit oute pratique qui pourrait

relever de Texercice illegal de la medecine.
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0. Les Accompagnateurs de Jetne agrées ont la responsabilit¢ de Tensemble du groupe de
jetmeurs pendant toute la période du stage avec obligation de dormir sur place ou au maximum
a 10 min du centre.

7. 1.es Accompagnateurs de Jeane agrées FEIR partagent des informations: concernant le
jetme, Falimentation ¢t Thygiene de vie en restant dans le domaine du bien-ctre, et n'utlisant pas
de vocabulaire medical (soigner, thérapeutique, ).

8. L.es Accompagnateurs de Jeane agrées FEFIR utilisent des produits naturels, biologicues ¢t si
possible locau, et proposent un s¢jour sans alcool, ni tabac et ni drogue.

9. Les Accompagnateurs de Jeane agrées FEIR appliquent les regles ¢lémentaires de
bicnveillance, discrétion et du devoir de réserve.

10. Les Accompagnateurs de Jetine agrées FEIR, dans une démarche de controle qualite, ont
[obligation de proposer le Questionnaire Qualit¢ aupres de chaque jetmeur lors de chaque
sjour.

Il Les Accompagnateurs de Jetne agréds FFIR s'engagent a respecter les lois et les
reelementations applicables dans notre domaine ainsi qua faire remonter oute - difficulté,
¢vénement indesirable, incident au consell dadministration pour quie la Fédération puisse mettre
cn ceuvre des actions damelioration visant & renforceer la séeurité de tous.

12, [es Accompagnateurs de Jetne agrées FEIR s'engagent a ¢tre en régle au niveau des
assurances professionnelles et de toutes les démarches administratives nécessaires a fexercice
de la profession.

13 La FFIR s'engage a prévenir toute dérive sectaire au sein de ses centres. Tes Centres ¢l
leurs encadrant sengagent a ne pas prétendre apporter des solutions thérapeuticques a des
maladlics par le biais du jetine ; ils sengagent a ne pas tenir de discours susceptibles d'étre
inerprétés comme incitant a rompre avee la médecine tradiionnelle.

[ Ta FFIR surveille et évalue réaulicrement que les pratiques des centres labellisés répondent

aux valeurs, au cadre ainsi quiau code ¢thique et déontologique de la IR
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I5. T.es Accompagnateurs de Jetne agrées FRIR s'engagent a eure transparent sur les tarifs des
s¢jours, les dépenses associces et leur rémuncration.

6. T es Accompagnateurs de Jetne agrées FEFIR s'engagent a collaborer avec les autorités de
controle compétentes en matiere de santé et de bien-cure sils sont sollicites.

[71.es Accompagnateurs de Jetne agreés FEIR sengagent a avoir un PSCI valide et a
participer une fois par an minimum a une session de formation continue portant sur les aspects
legaux et/ou ¢thiques et/ou sanitaires lics a la pratique du jetine.

I8, T.es Accompagnateurs de Jeane agrées FRIR s'engagent a adliser le logo FFIR sur leurs
outils de communication et a aflicher cette charte sur leur site.

9. Les Accompagnateurs de Jetine agrées aflichent cete charte ainsi que e document «
Informations Tmportantes » reprenant les contacts et précisant que e s¢jour est accompagng

par un professionnel non soignant agréé par la FEIR.

[ es soins el prestataires sont présentés sur la fiche dinscription ainsi que sur le site: internet

www.escapade-cantalfr.

[ es inscriptions se font a travers le bulletin dinscription ainsi cue le premier jour du s¢jour.

[ ¢ nombre de places est limite et les disponibilites des prestataires sont variables en fonction
des semaines et des pré-réservations.

[ es premicrs inscrits seront les premiers a bénelicier des soins disponibles.

Tout soin annul¢ moins de 24h avant, ou aucuel le/la participante ne s'est pas rendue, est da

dans son intégralit¢ au thérapeute concerné.

711 ocation gile
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/L Tchergement

[ ¢ paicment doit ¢tre réalis¢ avant Tarrivée des locataires en utilisant :

[ ¢ module de réservation du site internet www.escapade-cantall et notre partenaire
One Shot Pay ;

- Un virement bancaire a destination de la SAS I Fscapade

[ ‘envoi dun cheque a Tordre de Ta SAS I Escapade.

/12 1axe de sdiour

[ ataxe de s¢jour est a régler sur place Ie jour ou la veille du départ selon les modalics suivantes
: espeees, virement, chequie.

/13 Service location de finge

[ ¢ paicment des locations de linge souscrites a TFarrivée ou en cours de location est a régler

sur place le jour ou la veille du départ selon les modalités suivantes = especes, virement, cheque.

7.2 S¢jour Jetine et Randonnée

[ ¢ solde du montant du s¢jour sera a régler sur place avant la fin du s¢jour.
[ a non-participation a fune des activilés proposées ou au repas de reprise n'entraine aucune
reduction,

Une facture peut etre obtenue sur demande pendant ou apres le stage.

7.3 Location VITT et VITALE

[ ¢ paicment seflectue apres la signawre du contrat de location. Sile ou les velos ne sont pas
restitues dans les délais prevus lors de la signatre du contrat de location, un surcotit pourra
sappliquer comme ¢voqué dans ledit contrat

Pour les locataires du gite, le paicment peut seflectuer jusauia leur départ.

[ s modalites de paicment sont les suivanies : virement, espece, cheque.

7.4 1 ocation bain nordique
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[ ¢ paicment peut seflectuer jusquiau départ des locataires.

[ s modalites de paiement sont les suivanies : virement, espéce, cheque.

7.5 Accompagnement sportil

[ ¢ paicment seflectue au terme de la prestation.
Pour les locataires du gite, le paicment peut seflectuer jusauia leur départ.

[ s modalites de paiement sont les suivanies : virement, espece, cheque.

81 [ ocation eile

S Hebereement
Un dépot de garantic est exigé apres la signature de Tétat des licux d'entrée dans le Togement
[ ¢ montant du dépot de garantie est de -

- la 2 personnes : 400€ ;

- 3 a4 personnes : 600€ ;

- 5al0 personnes : Y00€.
[ ¢ depat doit se faire par cheque a Tordre de la SAS [scapade, ce dépot nest pas encaisse.
S12 Animauy de compagnic
Un dépot de garantic supplémentaire de 400€ est exige en cas de présence danimaux de
compaghic.
[ ¢ dépot doit se faire par cheque a Tordre de la SAS [scapade a Tarrivée des locataires, ce
deépot nest pas encaisse.
SL3 - Restiwiion e reterus Sventucles di ou des dépols de carantic
[Des retenus sont effectuces sur le dépot de garantie en cas de :

- Dégradation ou décrioration anormale du logement ;

- Vol;

- Malpropret¢ excessive ;
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- Prestation(s) impayée(s) (location de linge, location de V1T, location du bain nordiquce)

- Dépassement doccupation ;

- Retard dans le départ de Theberaement
[ a restitution du ou des depats se fait en fin de location, apres remise des clés, dans un délai
de 10 jours si le logement est laiss¢ en Téat Fn cas de dégradation de matcriel constatée apres
un ¢tat des licux contradictoire accompagnge de linventaire, la caution est restituce dans les 60
jours, déduction faite des travaux occasionnés el sur présentation de facture. Si-la- caution
savérait insuflisante, le - locataire est tenu de rembourser les frais supplémentaires, sur

presentation des factures correspondantes.

S22 Location VITT et VITAL

Un dépot de garantic est exigé pour chaque veélo loug, son montant est de

- VIT aassistlance ¢lectrique : 1000€ ;

- VIT: 200¢.
[ ¢ depot doit se faire par cheque a Tordre de la SAS I Fscapade lors de la signawre du
contrat de location, il nest pas encaisse.
[ restitution se fait lors de la restitution ¢t apres inspection du ou des vélos. Des retenues
peuvent ¢tre appliquées en cas de dégradation ou de casse non prévue dans le contrat de

location sign¢ entre les deux parties.

91 [ ocation gile

[ ¢ locataire peut annuler une réservation jusaua 30 jours avant le debut du s¢jour. Il recoit un
avoir ¢gal au montant initial de la réservation, utilisable en une ou plusicurs fois pendant T an,

Pour toute annulation a linitiative des proprictaires, le locataire est intégralement remboursé,
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9.2 S¢jour Jetme et Randonnée

921 Désisternent de b pant duu clent

[-n fonction de la date du desistement :

Jusqua 30 jours avant le sc¢jour : intégralit¢ de Facomple remboursé ;

- Moins de 30 jours avant e s¢jour : acompte non rembourse mais il pourra etre réserveé
pour une autre inscription ;

- Moins dune semaine avant le stage : la otalit¢ du stage est dir (accompagnement et
hébereement) car Toreanisateur ne pourra trouver un(e) participant(c) dans un délai si
court

Une annulation de derniere minute devra etre justifice et prouvée pour benéficier des memes
conditions que pour une annulation comprise entre un mois ¢t une semaine avant le début du
stage, & savoir le non remboursement de Facompte mais une possibilité de reprogrammer une
inscription dans Fannée en cours ou fannée suivante.

Cependant dans les cas suivants, Facompte pourra ¢tre remboursé = découverte dune maladie
arave, découverte récente dune contre-indication au jetne notamment une 2rossesse.

Notez quune annulation sur presentation dune certification est valable seulement pour la
personne concernée par le certificat et non pour une ou plusicurs personnes de son entourage.
Toute autre raison ne saurait constituer un motif de remboursement de Facompte, notamment
au cas ol le jetme ne vous conviendrait pas ou si vous souhailez arréter en cours de route.
922 Annlation de Torganisalcur

[organisateur se réserve le droit dannuler un séjour sile nombre de participants est en dessous

de 3 personnes, dans ce cas le client est intégralement rembourse.

9.3 | ocation bain nordique, location V1T et accompagnement sportif’

[ ¢ client peut annuler sa demande jusaua 2 heures avant le début de la réservation.
[ oreanisateur peut annuler la réservation a tout moment avant le debut de cetie dernicre.
Dans tous les cas, le client sera intégralement rembourse des ¢éventuels frais engagés.
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Toute réclamation peut etre adressée aux propric¢taires en utilisant le formulaire de contact du

site internet www .escapade-cantal fr.

I Identite du responsable du traitement des données

[.es données sont collectées par la SAS [Escapade dont les coordonnées sont disponibles ci-

apres.

112 Nature des donnees personnelles

I est entendu par « donnée personnelle » toute information personnelle que vous ¢les
susceptible de partager a la sociéte et qui peut permettre a cetie derniere, directement ou
indircctement, de vous identifier en tant que personne physicue, par exemple lors dune visite

de site internet, dune demande dinformation, d'une réservation.

113 Les données personnelles collectées

[ a socic¢e peut collecter et traiter votre nom, prénom, numero de elephone et adresse email
ainsi que des données sur votre physicue ou votre santé pour les personnes aui completent le

[ormulaire dinscription aux séjours Jetmne et randonnée.

14 Ouand vos données personnelles sont-elles collectées 2

[ es données peuvent etre collectées au moment de vos réservations ou demande dinscription

ou lors dune prise de contact votre part

15 Fnalite de la collecte de données
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Au travers du site internet ou de la plateforme de réservation, la société collecte les données
VOUS coneernant qui sont strictement néeessaires aux finalités suivantes

Alin de acrer vos demandes dinformation, de réservation ou dinscription ;

Pour g¢rer et suive Tensemble de la relation client ;

Gicrer linscription aux actualités et oflres promotionnelles de la socicté (newsletter) ;

Gicrer des impayes et du contenticu ;

[ a mesure de la qualit¢ et de la satisfaction.

116 Transparence et finalit¢

Aucune donnée personnelle nest ou ne sera collectée a votre insu. La sociéte collecte et traite

vos données personnelles uniquement aux fins décrites dans les présentes conditions aénérales.

1.7 Proportionnalit¢ et pertinence

[ a socice ne collecte et ne traite que les donnces personnelles nécessaires au bon traitement

de votre demande ou a la personnalisation des services qui vous sont proposes,

118 Temps de stockage des donneées

[ a sociclé ne conserve vos données personnelles que pendant la periode nécessaire a leur

traitement conformément a ce qui est prévu par la loi applicable.

119 Sécurite et confidentialite

[a sociéle s'engage a prendre les mesures nécessaires pour garantir la- confidentialit¢ des
données et de ne pas divulauer a des tiers non autorisés.

Nous potnvons elre amends 4 transmettre vos informations personnelles aux autorités locales,
siecla est exige par la loi ou dans le cadre dune enquete et conformeément a la réglementation

locale.
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110 Respect de vos droits

Vous eles informe de vos droits dinterrogation, diacces, de rectification et dopposition pour
motifs Iégitimes ainsi que de voue droit dopposiion a la prospection  commerciale

conformement aux dispositions de la loi n"78-17 du 6 janvier 1978,

I Droits dacces, rectification el opposition

Conformement a la loi n” 7817 du 6 janvier 1978, relative a Tinformatique, aux Fichiers ¢t aux
[ ibertés, vous beneficier, sur simple demande ¢crite, dun droit dacees et de rectification sur
les informations vous concernant.

Vous pouvez ¢galement, pour des molifs Iégitimes, vous opposer au traitement des données
VOus concernant,

Pour exercer Tun de ces droits et obtenir la communication des informations vous concernan,

il suflit de vous adresser a la socicéte dont les coordonnées sont accessibles ci-apres.

Contact :

Antoine Albaret

[ Tscapade

[ es Gones 13190 Saint-Saturnin
06 75 47 43 2
bonjour@escapade-cantal.r
Siret : 1017534630008

Numero TVA : FRA9I01753463

[ T-scapade — Licu-dit [.es Gones 13190 Saint-Saturnin
Portable : 06.7547.43.21 — Adresse mail : bonjour@escapade-cantal fr



